
Политика конфиденциальности 

 
Настоящий документ «Политика конфиденциальности» (далее – по тексту – «Политика») 

представляет собой правила использования ООО «Дзен Ай Ти» персональной информации 

Пользователя. 
1.1. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения (далее – 

«Соглашение»), размещенного и/или доступного в сети Интернет по адресу: по адресу 

https://1c.dzenit.ru/ 

1.2. Заключая Соглашение, вы свободно, своей волей и в своем интересе даете ООО «Дзен Ай Ти», 
зарегистрированному по адресу: 197375, г. Санкт-Петербург, ул. Автобусная, д.6 лит. А, 3 этаж, 

офис 37-41, бессрочное письменное согласие на любые способы обработки своих персональных 

данных, включая любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), 
совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с 

персональными данными, в том числе сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение,  

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных в установленных настоящей Политикой целях. Пользователь может в любое время 

отозвать согласие на обработку своих персональных данных путем направления письменного 

заявления ООО «Дзен Ай Ти» по адресу: 197375, г. Санкт-Петербург, ул. Автобусная, д.6 лит. А, 3 
этаж, офис 37-41. 

1.3. К настоящей Политике, включая толкование ее положений и порядок принятия, исполнения, 

изменения и прекращения, подлежит применению законодательство Российской Федерации. 
1.4. Здесь и далее в Политике используются термины и определения, предусмотренные 

Соглашением, если иное не предусмотрено настоящей Политикой или не вытекает из ее существа. 

В иных случаях толкование применяемого в Политике термина производится в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации, обычаями делового оборота, или 
научной доктриной. 

2. Персональная информация 
2.1. Под персональной информацией в настоящей Политике понимается: 
2.1.1. Информация, которую Пользователь предоставляет о себе самостоятельно при оформлении 

заказа, а также в процессе дальнейшего использования Сайта, включая персональные данные 

Пользователя; 
2.1.2. Данные, которые передаются в автоматическом режиме в зависимости от настроек 

программным обеспечением Пользователя, включая IP-адрес, cookie, информацию об 

используемом Пользователем программном обеспечении и оборудовании для работы в сети 

Интернет, каналах связи, передаваемой и получаемой с использованием Сайта информации и 
материалах. 

2.2. ООО «Дзен Ай Ти» вправе устанавливать требования к составу Персональной информации 

Пользователя, которая должна обязательно предоставляться для использования Сайта. Если 
определенная информация не помечена ООО «Дзен Ай Ти» как обязательная, ее предоставление 

или раскрытие осуществляется Пользователем на свое усмотрение. 

2.3. ООО «Дзен Ай Ти» не осуществляет проверку достоверности предоставляемой Персональной 

информации, полагая, что Пользователь действует добросовестно, осмотрительно и прилагает все 
необходимые усилия к поддержанию такой информации в актуальном состоянии. 

3. Конфиденциальность и защита персональной информации 
3.1 ООО «Дзен Ай Ти» осуществляет обработку, в том числе сбор и хранение только той 
Персональной информации, которая необходима для пользования Сайтом. 

3.2. Предоставляя свои персональные данные при регистрации на Сайте, Пользователь 

соглашается на их обработку ООО «Дзен Ай Ти» (в том числе передачу третьим лицам), в целях: 
- идентификация стороны в рамках оказания Услуги; 

- информирование Пользователя посредством отправки электронных писем, запросов, и 

информации, касающихся использования Сайта, а также обработка запросов и заявок от 

пользователя; 
- предоставление пользователю персонализированных Услуг; 

- обработка вопросов пользователей веб-сайта; 

- улучшение качества Услуг; 
- проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных данных. 



3.3. Если Пользователь не желает, чтобы его персональные данные обрабатывались ООО «Дзен 

Ай Ти», он обязуется в письменной форме известить путем направления письменного 
уведомления на адрес: 197375, г. Санкт-Петербург, ул. Автобусная, д.6 лит. А, 3 этаж, офис 37-41, 

с пометкой «отзыв согласия на обработку персональных данных».  

Отзыв пользователем согласия на обработку персональных данных влечёт за собой уничтожение 
записей, содержащих персональные данные, в системе обработки заказов. 

В этом случае Пользователь лишается возможности пользоваться услугами ООО «Дзен Ай Ти». 

 

3.4. ООО «Дзен Ай Ти» вправе направлять Пользователю сообщения рекламно-информационного 
характера. Если Пользователь не желает получать рассылки от ООО «Дзен Ай Ти», он может 

самостоятельно отписаться от рассылки, перейдя по специальной ссылке в письме или уведомить 

об этом, направив электронное письмо в службу по работе с клиентами на info@dzenit.ru. 

4. Требования к защите Персональной информации 
4.1. ООО «Дзен Ай Ти» осуществляет хранение Персональной информации и обеспечивает ее 

охрану от несанкционированного доступа и распространения в соответствии с внутренними 

правилами и регламентами. 
4.2. В отношении Персональной информации Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, 

за исключением случаев, когда технология Сайта или настройки используемого Пользователем 

программного обеспечения предусматривает открытый обмен информацией с иными участниками 
и пользователями сети Интернет. 

5. Изменение Персональной информации 
5.1. Пользователь может в любой момент изменить (обновить, дополнить, блокировать, 
уничтожить) предоставленную им персональную информацию или её часть, а также параметры её 

конфиденциальности путем обращения в ООО «Дзен Ай Ти». Порядок обращения описан в 

положениях Федерального закона № 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных». 

5.2. В целях повышения качества услуг Сайта ООО «Дзен Ай Ти» вправе хранить лог-файлы о 
действиях, совершенных Пользователем в рамках использования Сайта в течение 5 (пяти) лет. 

6. Изменение Политики конфиденциальности 
6.1. Настоящая Политика может быть изменена или прекращена ООО «Дзен Ай Ти» в 
одностороннем порядке без предварительного уведомления Пользователя. Новая редакция 

Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте ООО «Дзен Ай Ти», если иное не 

предусмотрено новой редакцией Политики. 
6.2. Действующая редакция Политики находится на Сайте ООО «Дзен Ай Ти» в сети Интернет по 

адресу: по адресу https://1c.dzenit.ru/. 
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