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Отзьв о внедрении системы <1 С:Медицшrа. По,гпак.тмника))

Семейная клиника доктора Пеля ­ это опытные специалисты широкого профиJuI, с

глубоким знанием разньж областей медицины, комплекснЕuI диагностика, учитывающЕuI
историю здоровья семьи и наследственность.

Сегодня семейнм клиника ,Щоктора Пеля 
­ 

это продолжатель новаторских
традиций семьи потомственных химиков и фармачевтов. Многопрофильное медициЕское

учреждеЕио оказывает квалифицированную rrомощь взрослым и детям, На службе здоровья

гrетербуржцев ­ л}чшие врачи и инновационные технологии!
Хотим выразить благодарность команде ооо ",Щзен Ай Ти" за реаJIизацию проекта

по внедреЕию продукта 1С:Медицина. Поликлиника в наш медицинский центр ООО

"Клиника,Щоктора Пеля".

Основной целью автоматизации было ускорение оформления и поиск пациентов.

Автоматизация заIIиси пациентов к врачr}I\iI, rтланирOвание приемов и распределение
нагрузки rrо кабинетам. Распределение нагрузки на использование медицинского
оборулования. Упрощение оплаты выfIолненньIх медицинских услуг rтациента},Iи и выдача

необходимых медицинских документов.

,Щля выполнения поставленных задач специалистами ООО к.Щзен Ай Ти> была

внедрена система <1С:Медицина. Поликлиника). Выбор системы 1С обусловлен рядом

факторов таких как:

HilIaжеHHalI работа сервиса по поддержке системы;

легкость обуrения сотрудников.

Специа.ltистами ООО кЩзен Ай Ти> выполнен следующий комплекс работ:
сбор и анализ требований Заказчика к автоматизированной системе;

консультации цо выбору шрограN{много обеспечения и вариантов его

сопровождения;

установка IIрограJ\iIмного обеспечения на компьютер З аказчика;

начаJIьные наотройки прогр€tммного обеошечения на базе 1С:Медицина.
Поликлиника длrI начала ведения учета;

подключение и настройка специализированного оборудования (торгового)

Заказчика;

дистанционное обуление rrользователей работе в IIрограN,Iме;

разработаны шаблоны медицинских документов, в соответствии с

требовапиями Заказчика;

тестирование и заIтуск программы в работу,
В результате осуществления внедрения системы кlСlМедицина. Поликлиника), мы

смогли значительно ул}п{шить эффективность и качество наттrей работы. Были
автоматизированы следующие функции:

о у{ет договоров;
о yleT рабочего времени;

о ведение электронной медицинской карты пациешта;

о формирование счетов феестра счетов) за оказанную медицинскую

помоrць;

о у{ет платньD( мед4цинских усл}т;



о мониторинг и утIравлеЕие потоками пациентов (электронная

регистратура);
о взаиморасчеты с покупатеJUIми.

Специа:tисты кON{IIаIIии ООО ".Щзеrt Ай Ttr" проя]]}tJIи rlрофессиоItаJIизм ша каждом
этапе проекта. 0ни тщатеjIьно проана"цизI.Iровапи наши потребuсlсти, ycTaHOBIIJILI

програм]\,fное обеспе.Iение, пастроили функllионал, обучи.lти нас и разрабсlтали
необхсlдилtые rшаблоны дOкуiчlеI,tтов.

Б:tаголаря вашей рабо,ге ý{ы сх,{оI,Jlи значитеjlыlо 011,1имизIiровать ltаши шроцессы и
повысить уровень обслуrкивания наших пациентов. N4ы рады совNIестной рабо,те с ваN{и !I

н алее\,Iся н а дацьнсi.ilпее плолотвOрное сотр}7:{ничествrl,

Спасибо за ваш проt}ессионали:]r,{. вItиiutатеJlьное отношеI{rIе i( нашим лотребностяпт
и качестl]епную рабоl,у !

!ата ввода систоп{ы в IIромьiшленную эксппуатацию: 17.0.t.2024 г,

Оценка внелренной инфорпrацlлtlнной систеN{ы по слелуюu{им пара},страNI по 5­

батьной шi(lL,lе:

­ Соответствие rlотребно с,r,ям орr,а_ttltз ацrrлr : _ý

(где (5 ) ­ (в инфорl,лацрrонной системе реализованы все необходиlчtые
во:lп.лоrкности>)

­ Удобство работы с програлtп,tойi: 5

(где <5> ­ кработать с ilрограrlмой jlel,Ko и комфортно>)
­ Оцените качество работы партнера кlС>: 5

(гле к5 > ­ <работсlй партнера oL{eHb доволен>)
Рекrrмендовt1,ти бы кOллегам исllоль:]оватL даl{llttе решенLtе лля автоматL{:]ацI.{и

деятеjlыtос,r,и (oTBeт, из Llис­itа переч]{с"rlе}lных rllrжe) : !а
(!а i С'корее да i Скорее нет / ljleT)

(Гlодлrtсь) (Расши(ровка)

17.05.2024 г
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